
VOLONTERSKA
KNJIŽICA

ne trebaš hodati po vodi, 
ne moraš biti bolji od drugih,
nemaš ništa više od onog 
što svi ostali imaju, 
ali ono što čini razliku,
djela su kojima kod drugih

ostavljaš svoj trag

....Otisak Srca



Volonterska knjižica

je spomenar, zbir informacija 

o interesu i radu volontera.

Vjerujemo da će poslužiti 

i za formalne svrhe, 

kao dokaz o stečenom 

iskustvu, motiviranosti volontera 

i njihovom doprinosu za 

opće dobro.

Ime i prezime:

Datum rođenja:

Adresa:

Zvanje / zanimanje:

Potpis:

ADRESE REGIONALNIH VOLONTERSKIH CENTARA:

Volonterski centar Zagreb
10 000 Zagreb, Ilica 29
telefon: 01 / 3013 058
e-mail: vcz@vcz.hr, info@vcz.hr 
web stranica: www.vcz.hr

Udruga Mi √ Volonterski centar Split
21 000 Split, Sinjska 7
telefon: 021 / 329 139
e-mail: kontakt@vcst.info
web stranica: www.vcst.info

SMART √ Rijeka, Volonterski centar
51 000 Rijeka, Blaža Polića 2/IV
telefon: 051 / 586 551
e-mail: marta@smart.hr
web stranica: www.volonterski-centar-ri.org

Volonterski centar Osijek
31 000 Osijek, Lorenza Jagera 12
telefon: 031 / 211 306
e-mail: info@vcos.hr
web stranica: www.vcos.hr

Izdavač: Hrvatska mreža volonterskih centara

www.volontiram.info

Idejni koncept: Udruga Mi, Split

Projekt financira 
Europska unija

Projekt sufinancira 
Ured za udruge Vlade 
Republike Hrvatske

Sadržaj knjižice je isključiva odgovornost HMVC-a i ni na koji 
način ne odražava stajališta EU-a i UZUVRH-a.



Defi nicija volonterstva

Temeljna načela volontiranja:

*

*

*

*

*

*

*

Zakon o volonterstvu (NN 58/2007.) odreðuje volonterstvo kao :

•  dobrovoljno ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vještina,

•  obavljanje usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili za opæu 

dobrobit,

•  usluge ili aktivnosti koje se obavljaju na naèin predviðen Zakonom, 

bez postojanja uvjeta isplate novèane nagrade ili potraživanja 

druge imovinske koristi za obavljeno volontiranje.

Naèelo dobrovoljnosti i solidarnosti volontiranja

Naèelo besplatnosti volontiranja

Naèelo transnacionalnosti volontiranja

Naèelo zabrane diskriminacije volontera i korisnika volontiranja

Naèelo zaštite korisnika volontiranja

Naèelo zabrane iskorištavanja volontera

Odgoj za volontiranje

Naèelo zaštite maloljetnih volontera te osoba djelomièno 

i potpuno lišenih poslovne sposobnosti



Volontiranje

ORGANIZATOR VOLONTIRANJA:

KOMENTAR:

AKTIVNOSTI:

trajanje volontiranja: 20         .

ukupno trajanje rada: dani sati 

od

OVJERA:

20         .do

AKTIVNOSTI:

trajanje volontiranja: 20         .

ukupno trajanje rada: dani sati 

od

OVJERA:

20         .do

KONTAKT OSOBA:
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Volonter/ka ima pravo :

•   na pisanu potvrdu o volontiranju,

•   na sklapanje ugovora o volontiranju,

•   na upoznavanje s Kodeksom i etièkim normama bitnima za 

pojedini oblik volontiranja,

•   na prikladnu edukaciju,

•   na struènu pomoæ i podršku tijekom volontiranja,

•   na njemu/njoj prilagoðen i koristan zadatak,

•   biti izložen/a raznim iskustvima,

•   na upoznavanje s uvjetima volontiranja, aktivnostima koje 

æe obavljati, uslugama koje æe pružati i pravima koja mu/joj 

pripadaju,

•   na naknadu ugovorenih troškova,

•   na primjerene i sigurne uvjete rada,

•   biti upoznat/a s opasnostima vezanima uz volontiranje,

•   na dnevni odmor u ugovorenom trajanju,

•  na zaštitu privatnosti i osobnih podataka,

•  biti saslušan/a i sudjelovati u odluèivanju,

•  smatrati se suradnicima, a ne besplatnom pomoæi,

•  na mudro iskorišteno volontersko vrijeme,

•  na priznanje kroz napredovanja i nagrade,

•  na zahvalu za njegov/njezin angažman.



Odgovornosti volontera/ki :

•   volontirati u skladu sa struènim propisima i etièkim pravilima, 

•   volontirati u skladu s primljenim uputama organizatora 

volontiranja,

•   èuvati službenu tajnu i povjerljive i osobne podatke o 

organizatoru ili korisniku volontiranja,

•   obavljati zadatke odgovorno i u dogovorenim rokovima,

•   odbiti volontiranje koje je suprotno propisima,

•   izraziti vlastite granice,

•   upozoriti organizatora volontiranja ako izvršavanje upute 

može uzrokovati štetu volonterki ili volonteru, korisnicima 

volontiranja ili treæim osobama,

•   biti odan/a ideji i organizaciji za koju volontira.


